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Zmluva o udrzbe aplika¢ného programového vybavenia a
sprave pocitacového systému

Objednavatel”: Obecny urad Lukavica
v zastupeni Rébert Kisik, starosta obce
Spravca: Firma Ing. Alica Klaéanova - InTe
Trieda SNP 8

974 01 Banska Bystrica
Predmet zmluvy:

Aktualizacie, Gpravy, instalacie a zadlohovanie dat v aplikaénom programovom
vybaveni (APV) nasej firmy. Dalej taka sprava operaéného systému (OS) a
dohodnutého iného APV, ktora objednavatel'ovi umozni vyuzivat vypoctovi techniku
len na Grovni uZivatela, t.j. len na ovladanie svojho APV a on-line komunikacie so

spravcom.
Sprava dalej uréenej vypoctovej techniky objednavatela zahriiuje nasledujlce Cinnosti:

- GUdrzba OS zabezpeéujlca jeho stélu aktualizéciu poskytovanu vyrobcom

- ochrana OS podla doporuéeni vyrobcu proti skodlivym elementom, napr. virusy, spyware,
malware a pod. v stéinnosti s potrebnym programovym vybavenim

- on-line komunikac¢né APV pre vSetkych uzivatelov
- Udrzba a aktualizacia dalej dohodnutého APV
- zabezpedenie rychlej obnovy OS po pripadnej poruche vypoctovej techniky

- zalohovanie uréenych dat v dohodnutom ¢asovom intervale

Sprava sa vykonava on-line cez internet. Spravca sa zavazuje vykondvat spravu tak,
aby objedndvatel mal neustdle funkéné APV. V pripade nemoZnosti opravy cez internet a
dodrzani nutnych podmienok objednavatela sa oprava musi vykonat osobne, v inom pripade,

napr. pri poruche zariadenia, plati bezny cennik prac.

Nutnou podmienkou pre &innost je funkéné vysokorychlostné pripojenie objednavatela
na internet a funk&na potrebna vypoctova technika s legdlnym OS a APV. UZivatelia su povinni
hidsit vSetky podozrivé zmeny spravania sa APV a OS, aby bola mozna priebeznd a

preventivna udrzba.
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Pracoviska pre udrzbu

Lukavica

0S: Windows XP Sk

APV: Dan z nehnutelnosti
Inventarizacia
Kataster nehnutelnosti
Sprava dani a poplatkov
Uctovnictvo

Komunikacia s pracoviskami: Windows Live Messenger
Doba prace, odmena

Doba arozsah prace su uréené konkrétnou objednavkou (a zaroven Uhradou)
objedndvatela. Objednavka a Uhrada sa realizuju podla prilohy tejto zmluvy.

Bankovy kontakt na spravcu: 129 577 6002/5600 Dexia Banska Bystrica.

In Te —ng. Alica Klatanové \
a

é Trieda SNP 8
e repvanis 974 01 Banskd Bystic
Na dodrZiavani teth zmluvy sa 4 dohodli v Lukavici dfia 1.5.2011: "’dda’-ov ICO: 44 258 178
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objednévatel s N spravca

Rébert Kisik, starosta .. Ing. Alica Klacanova

Strana 2z 3






